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Dengan ini menyatakan bahwa data yang terdapat dalam Skripst saya yang
hcn.'judui :

Kepuasan dan Loyalitas Pelanggan Terhadap Jasa Penyewaan Kendaraan di
Agung Rent Jakarta adalah MURNI hasil senulisan saya pribadi.

Apabila kemudian hari terbukt: bahwa data dan judul Skripst saya ini merupakan
hasii plagiat atau jiplakan dari karya orang lain, maka sesuai dengan etika ilmiah,
saya menyatakan bersedia untuk diberikan sanksi termasuk PEMBATALAN hasil
ujian Skripsi sava oleh Universitas Lsa bnggul

ini dibuat dengan sesungguhnya dan agar dapat
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